
War Ihr Unternehmen von 
früheren KI-Experimenten 
enttäuscht?

Stellen Sie die richtigen Tools 
zur Verfügung, um Antworten 
auf Grundlage der Daten Ihres 
Unternehmens zu erhalten?

Effiziente Knowledge 
Work dank KI
Wissensarbeitende sind für den Erfolg fast aller Unternehmen unerlässlich. Vorausschauende 
Unternehmen sollten sich ihre Fähigkeit zunutze machen, Informationen aufzunehmen, 
Erkenntnisse zu gewinnen und neues Wissen weitläufig zu verbreiten. Die meisten 
Wissensarbeitenden verschwenden jedoch wertvolle Zeit damit, Informationen zu suchen oder 
manuelle Routineaufgaben auszuführen, was sie von wichtigerer, nützlicherer Arbeit ablenkt.

Führende Unternehmen nutzen heute durch generative KI unterstützte Knowledge Work 
Automation, um Aufgaben, Prozesse und Abläufe zu verbessern, die früher ein menschliches 
Zusammenwirken erforderten. Sie nutzen KI ferner, um Wissensarbeitende in die Lage zu 
versetzen, mithilfe natürlicher Sprache tiefgreifend mit Daten zu interagieren und so die 
Informationsfindung reibungsloser und effizienter zu gestalten.

HERAUSFORDERUNG 1 HERAUSFORDERUNG 2

LÖSUNG 2

Informationen sind 
schlecht organisiert und 
schwer auffindbar

Es dauert zu lange, um 
Ergebnisse zu erhalten
•	 Um ein bestimmtes Thema zu 

recherchieren, müssen Dutzende 
von Dokumenten ausfindig 
gemacht und konsultiert werden.

•	 In der Regel können die Antworten 
nicht im Rahmen einer einfachen 
Stichwortsuche gefunden 
werden, sondern bedürfen einer 
menschlichen Interpretation.

•	 Manchmal müssen die 
Dokumente zudem erst übersetzt 
werden, was den Zeit- und 
Arbeitsaufwand erhöht.

•	 KI kann Dokumente 
zusammenfassen, um den 
Lesevorgang zu beschleunigen.

•	 KI kann selbst bei vagen Fragen 
relevante Antworten geben.

•	 KI funktioniert unabhängig von 
der verwendeten Sprache auf 
dieselbe Weise.

HERAUSFORDERUNG 3

Vertrauen ist bei der 
Verwendung von KI 
ein großes Hindernis
•	 Daten sind vertraulich und   

dürfen die internen Systeme   
nicht verlassen.

•	 Auch der Zugang von 
Mitarbeitenden zu den Daten        
ist eingeschränkt.

•	 Frühere Experimente haben 
gezeigt, dass KI fehlerhafte 
Ergebnisse liefern kann.

LÖSUNG 3

•	 Integrierte KI bewahrt das gleiche 
Sicherheitsniveau wie Ihre Daten.

•	 Integrierte KI arbeitet gemäß den 
Zugriffsrechten der Nutzenden.

•	 KI, die in Ihre organisierten und 
klassifizierten Daten eingebettet  
ist, antwortet präzise.

Haben Ihre Mitarbeitenden 
Schwierigkeiten, Informationen 
zu finden?

LÖSUNG 1

•	 Wissen des Unternehmens ist 
über verschiedene Dokumenten-
Repositorys und Systeme verstreut.

•	 Informationen werden an 
unterschiedlichen Stellen 
vervielfältigt, ohne dass es eine 
Single Source of Truth gibt.

•	 Zweck, Status und Kontext müssen 
interpretiert werden, indem 
das entsprechende Dokument 
durchgelesen wird. 

•	 Nutzen Sie Repository-Konnektoren und 
-Integrationen, um eine ganzheitliche 
Sicht auf die Daten zu erhalten.

•	 Verlassen Sie sich auf die 
automatisierte Versionskontrolle 
und die Erkennung von mehrfach 
vorhandenen Dateien, um eine Single 
Source of Truth zu schaffen.

•	 Nutzen Sie KI, um Dokumente 
automatisch zu klassifizieren, ihren 
Kontext zu extrahieren und sich 
die Informationen in Suchen und 
Ansichten anzeigen zu lassen.

Verarbeiten Sie große 
Datenmengen dank KI 
in kürzester Zeit.

Nutzen Sie integrierte 
KI, die in Ihren Daten 
verankert ist

Automatisieren Sie die 
Klassifizierung und 
Organisation von Daten



M-FILES: DIE FÜHRENDE PLATTFORM 
FÜR KNOWLEDGE WORK AUTOMATION

einen Demo-Termin, um 
zu entdecken, wie M-Files 
Abläufe in Ihrem Unternehmen 
optimieren kann. 

VEREINBAREN SIE 

M-Files kombiniert die Vorteile von Automatisierung 
und künstlicher Intelligenz, um Wissensarbeitende 
zu unterstützen. M-Files bietet eine integrierte 
Lösung mit künstlicher Intelligenz, die auf 
den Daten Ihres Unternehmens basiert, Ihre 
Sicherheits- und Compliance-Richtlinien respektiert 
und einen signifikanten Wettbewerbsvorteil bietet.

•	 Nutzen Sie KI, um Ihre Daten automatisch          
zu organisieren.

•	 Nutzen Sie natürliche Sprache, um effizienter  
mit Daten zu interagieren.

•	 Erzielen Sie präzise Ergebnisse, indem Sie alle     
KI-Interaktionen auf Ihre Daten stützen.

86%

50%
7%

der IT-Führungskräfte erwarten, dass 
generative KI in ihren Unternehmen 
eine Rolle spielen wird 

der Unternehmen machen sich 
Sorgen hinsichtlich der Genauigkeit 
und Sicherheit von KI 

Generative KI könnte 
das globale BIP um

Über
steigern
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