
Automate. Modernize. Build.
Wir unterstützen Sie, innovative Geschäftsmodelle und kontinuierliche 
Verbesserung erfolgreich umzusetzen.



Kunden und Projekte

Fast 20 Jahre Projekterfahrung

Über 750 umgesetzte Projekte 

in großen mittelständischen 

Unternehmen und Konzernen

	— Sicherheit und Planbarkeit

	— Klare Projektmethodik

	— Vernünftige Kalkulation

Steckbrief

it-novum ist der führende Digital Data 

Solutions Anbieter für Business Open 

Source im deutschsprachigen Markt.

Mehr als 85 Mitarbeiter mit Hauptsitz 

in Fulda, Niederlassungen in 

Düsseldorf, Dortmund, Wien & Zürich

Übergreifende Projektteams

Bestehend aus Beratern, Entwicklern 

und Betriebsspezialisten

Business Know-how kombiniert mit 

Technologieexzellenz

Mit unserem umfassenden Support-

Angebot betreuen wir Sie auch nach 

Projektende weiter

Internationale  
Technologiepartnerschaften  
 
Langjährig akkreditierter Partner von 

führenden Open Source-Softwareher-

stellern 

Etablierte Produktentwicklungen für 

Hersteller

Bestätigte Qualitätssicherung durch 

ISO Zertifizierung

Qualitativ hochwertige Beratung & IT-Umsetzungen
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Kunden und Industrien Thematische Schwerpunkte

Digitalisierung und intelligente Automatisierung von 

Prozessen

Modernisierung ECM-Anwendungslandschaft

Entwicklung maßgeschneiderter Lösungen und digitaler 

Produkte

  
Public Financial services Manufacturing



Digitalisierung und intelligente Automatisierung von 
Prozessen
Digitale Prozesse ermöglichen es Effizienzen zu heben und bilden zugleich die Grundlage 
für die Entwicklung wettbewerbsfähigerer Produkte sowie die Operationalisierung neuer 
Geschäftsmodelle. 

Automatisierungsstrategie 
& Prozessberatung

Beratung zu 

Prozessdigitalisierung, 

Prozessautomatisierung und 

Automatisierungsmöglichkeiten 

(z.B. BPM, RPA, BRM)

Prozesserhebung und –analyse, 

sowie Entwicklung eines 

Zielbilds

IT-Umsetzung von 
Prozessen

Erarbeitung von IT-

Architekturen und 

Integrationskonzepten 

Agile Umsetzung von 

Anforderungen (Frontend, 

Backend, API-Design, 

Customizing)

Lösungsbetrieb & Weiter-
entwicklung

Einführung IT- und 

Prozessüberwachung, sowie 

Betriebsunterstützung für 

ausgewählte Software Stacks

Begleitung und Umsetzung von 

Phase 2 Entwicklungen / KVP-

Projekten

Kundenreferenz 
Financial Services

Unsere Kunden erwarten, dass ihr Geld schnell auf dem Konto ist. 

Deshalb ist die Digitalisierung des Kreditauszahlungsprozesses für uns so wichtig. 

Auf dem Weg dorthin unterstützt uns it-novum mit Engagement und Erfahrung.

Thorsten Bauer
Direktor Operations | CreditPlus Bank AG

Digitalisierung und Automatisierung des Kreditauszahlungsprozesses

Umsetzung unter Anbindung bestehender IT-Systeme 
(z.B. Risikobewertung) und Third-Party-Provider (z.B. Schufa)

Einführung einer effizienzoptimierten Vorgangssteuerung für die 
Bankmitarbeiter/innen



Modernisierung ECM-Anwendungslandschaft
 

Schwerfällige ECM-Suites der Vergangenheit weichen zunehmend flexiblen Content-
Services Plattformen: cloud-native, hochskalierbar und ausgestattet mit offenen 
Anwendungsschnittstellen

ECM-Vorgehen & 
IT-Einführung

Beratung zu ECM- und CSP-

Plattformen, sowie Begleitung 

bei der OSS-Produktauswahl

Unterstützung bei 

der Erarbeitung einer 

ganzheitlichen ECM-Strategie 

unter Berücksichtigung der 

aktuellen Lösungslandschaft 

ECM Migration & 
Implementierung

Erarbeitung von 

Einführungs- und 

Modernisierungskonzepten, 

sowie Migrationsvorgehen

Agile Umsetzung von 

Anforderungen (Frontend, 

Backend, API-Design, 

Customizing)

ECM-Betrieb, Optimierung 
& Weiterentwicklung

Einführung IT- und 

Anwendungsmonitoring, 

Erarbeitung von Betriebs- und 

Skalierungskonzepten sowie 

Betriebsunterstützung für 

ausgewählte OSS-Plattformen

Umsetzungen von 

Weiterentwicklung / Begleitung 

Rollouts

Kundenreferenz 
E-Akte in der Justiz

Juristische Dokumente wie Gerichtsakten müssen ständig verfügbar sein. 

Die Lösung von it-novum hilft uns dabei.

Thomas Lindinger
Richter am Oberlandesgericht Münschen, Referatsleiter und verantwortlicher 
Programmmanager in der gemeinsamen IT-Stelle der bayrischen Jusitz

Einführung einer modernen Content Servies Plattform als 
eAkten-Backend

Erarbeitung von Konzepten (z.B. Integration, Skalirung) und aktive 
Unterstützung von Betrieb und Entwichlung

Umsetzung einer effizienten und performanten Standortanbindung 
(Site Caching)

eAkten



Entwicklung maßgeschneiderter Lösungen und digitaler 
Produkte

Neue Kunden digital erreichen, bestehende Geschäftsmodelle transformieren und 
softwarebasierte Produkte sowie Dienste aufbauen: 
Nicht immer ist Standardsoftware ein Fit

Fast Start 

Agile Prototyp-Entwicklung 

für eine risikoarme Erprobung, 

sowie als Ausgangsbasis für 

eine marktreife Lösung

Flexible 

Steuerungsmöglichkeiten und 

frühzeitige Erkenntnisgewinne

Digital Solution 
Development

Agile Anwendungsentwicklung 

und Co-Entwicklung 

Auf Wunsch bringen wir 

Continous Integration, 

Continous Delivery und Test 

Automation ein

Digital Operations 

Wartung und Weiterentwicklung 

bestehender Softwareprodukte

Betriebsunterstützung, 

Enablement und Übergabe an 

interne Teams

Kundenreferenz 
Österreichische Sozialversicherung

Die Digitalisierung von Prozessen und Dokumenten gehört zu den derzeit größten IT-Pro-

jekten der österreichischen Sozialversicherung. it-novum unterstützt uns bei Konzep-

tion, Aufbau und Umsetzung einer zentralen ECM- und Workflow-Plattform basierend auf 

Alfresco. Wir fühlen uns bei allen technischen und fachlichen Fragen sehr gut bei it-no-

vum aufgehoben.

Robert Leitner
Teamleiter PERS & ECM, IT-Services der Sozialversicherung GmbH (ITSV GmbH)

Unterstützung bei der Entwicklung einer Plattform für Prozess- und 
DMS-Anforderungen (z.B. Architektur, Produktintegration, Konzeption)

Eigenes, hochkonfigurierbares Softwareprodukt auf Basis von 
OSS-Standardprodukten zur Unterstützung der SV-Prozesse

Fortlaufende Unterstützung in Architektur-, Entwicklungs- und 
Betriebsfragen



Brian Kurbjuhn
Director Enterprise Information Management

📞  +49 661 103 636
✉  brian.kurbjuhn@it-novum.com

Ihr Ansprechpartner
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